
Widerrufsbelehrung 

Hinweis auf Nichtbestehen des Widerrufsrechts 

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzverträgen zur Erbringung von Dienstleistungen im 

Zusammenhang mit Freizeitbetätigungen, wenn der Vertrag für die Erbringung einen spezifischen 

Termin oder Zeitraum vorsieht (§ 312g Abs. 2 Satz 1 Nr. 9 BGB). Online erworbene Tickets, die für ein 

bestimmtes Datum oder einen bestimmten Zeitraum (beispielsweise saisongebundene Tickets, 

Tagestickets für den Jaderpark oder Event-Tickets) gebucht werden, unterliegen daher nicht dem 

Widerrufsrecht. Bitte berücksichtigen Sie, dass das oben aufgeführte Widerrufsrecht nur für den 

Erwerb von Tickets über unseren Ticketshop gilt, die nicht für einen spezifischen Termin oder 

Zeitraum gelten. 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 

widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr 

Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Tierpark Jaderberg GmbH, 26349 Jaderberg, Tel.: +49 (0) 

4454 / 91130, E-Mail: onlineshop@jaderpark.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit 

der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, 

informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch 

nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über 

die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 

haben, unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die 

Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung 

verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt 

haben.  

Sollten wir aus Kulanzgründen die Tickets stornieren, wird eine Stornogebühr von 10% des 

Ticketpreises fällig. 


